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Perspektiven für das eigene RZ im Cloud-Zeitalter

OSL Aktuell

Schöneiche bei Berlin – 31. Mai 2016
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in allen Bereichen allgegenwärtig

Die Cloud aus einer anderen Perspektive

das Fachwissen beschränkt sich
überwiegend auf die eigenen Vorteile

die Sichtweise auf die Cloud variiert
je nach Person und Tätigkeit
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IaaS → IT Manager → Arbeitsentlastung → Ressourcenmanagement 

Die Sichtweise auf die Cloud

SaaS → Normaluser und Geschäftsleitung → Software on Demand  

PaaS →  Entwickler → Testumgebung on Demand
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RessourcenhungerDatensicherheit

Die Zukunftsalternative

Silicon Valley

Standesamt XY

RZ und Cloud in einer Symbiose,
das korrekte Bindeglied für die Zukunft
→ Stichwort: Hybridcloud 

100% Ablehnung der Cloud strategisch unklug 
→ Stichwort: Schatten IT

öffentliche Verwaltung nutzt bereit die
Cloud, Erweiterung des Services ist 
momentan nicht geplant
→ Stichpunkt: Standesamt

Cottbus
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Cloudification

Cloud
Apps for 

Work

die SaaS Office Pakete werden 
förmlich verschenkt

kommt einem Performancegewinn 
für die IT gleich

Tätigkeitsschwerpunkt verlagern

befragte IT Experten sahen 
nur geringe bis keine Veränderung 
der Erwartungshaltung

aktuelle Generation (auch Uni Abgänger)
geben sich mit dem Vorhandenen zufrieden 

Belegschaft wäre einer neuen 
Umgebung ausgesetzt und 
müsste geschult werden 
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Umstellung auf die neue Umgebung

Eingewöhnungsphase wird zur Kostenstelle

Verlust von angeeignetem Fachwissen

Management des Umstellungsprozesses

bereits der Transfer zu VOIP problematisch

Umstieg nur in den Broschüren einfach 

Umstiegsbereitschaft und Rückkehrkosten
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Exkurs SaaS und die Upgradeproblematik

YES

Upgrade System 

Update Now

Update Later

YES

SaaS Version in der Regel aktuell

keine Updatekontrolle mehr möglich

Aussitzen einer Version nicht möglich

neues GUI könnte gegebenenfalls zur 
Performanceverlust führen (temporär)

IaaS & PaaS lassen die Entscheidungs-
macht bei der lokalen IT
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Customization

Entscheidungszwiespalt für IT

Reduktion des Aufwand durch 
userinitialisierte Updates

SaaS sollte dennoch die 
einzige Alternative darstellen 

Funktionsumfang überprüfen, die meisten
Cloudportierungen sind Lite-Versionen

Betriebszustand von vitalen Erweiterungen 
wäre nicht zweifelsfrei garantiert

SaaS = Standardversion, allerdings ohne 
Plugins oder spezifischen Anpassung

die Offline Variante auf IaaS/PaaS aber mit 
sämtlichen Addons und spezifischer Anpassung

Kosten und Zeitersparniss möglich, die 
fehlerhafte Durchführung stellt ein Risiko dar
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Das Cloud Trio

Marktüberflutung vorallem durch 
Anbieter aus den USA

Netzwerk aus Subunternehmen in 
EU (keine eigene Produkte)

Spionageaffären, Leaks dämmen 
den Hype in DE geringfügig ein

EU Präsenz war für die Selektion
von großer Bedeutung

besonders attraktiv für Startups
besonders relevant für DE/Berlin

SaaS nutzt die PaaS/IaaS Struktur 
und ist somit repräsentativ
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Der Tarifjungle

EU 100$ 120$

Privater und Enterprise-Bereich

virtuelle Verarbeitungseinheit

Standort EU/DE = Aufschlag

Enterprise-Version = Aufschlag

Pay as you go vs. Vertrag

unterschiedliche Preisstruktur
€
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Die Kundenbindung

MS und GCP binden passiv

Office Paket und Storage kostenfrei

Konfiguration ist intuitiv und schnell

AWS → Partnernetzwerk, Software Cloud ready

AWS und GCP bieten vollständige Cloudifizierung 

Bedenken bezüglich Lizenzsituation und Cloud C
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Vor und Nachteile 

Flexibilität & Verfügbarkeit

Kosteneinsparung im Bereich:
RZ Hardware
Wartung
Personal
Versicherung

capEx | opEx

Skalierung On Demand! 
die Option wird häufig 
mit abweichendem 
Aufschlag berechnet

Beispiel: Client Desktop → 512kb/s + Surfen + IO Spitzen → 1mb/s mind.
synchrone Leitung + redundant gelegt = DSL Kosten 4-5x pro Monat

Personalfreisetzung

Kompetenzverlust Daten & IT

Ausgaben und Support für Clients

BYOD und Kostenstellen

Lizensierung und Privatnutzung
Gefahrenstelle MA

Remotezugriff öffnet neue Lücken

Abhängigkeit vom Hoster

Abhängigkeit vom Internet
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Die dunkle Seite der Cloud

Vielzahl von Startups

Niedrigzinsniveau + Subhoster

scheinbar hohe Vielfalt

einheitliche Standards fehlen

Deutsche Börse Cloud Exchange 

Markt ist unreguliert

On Demand Kunden-Gefahr
RIP

DOTCOM

 Cloud
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Die Marktreife für Cloud Services

befragte Unternehmen hatten 2-15 TB an Daten

Migration wurde zumindest durchkalkuliert

Migrationskosten im Vergleich zum Bedarf unverhältnismäßig

strategische Abhängigkeit vom Cloud- und Internet-Provider

Betriebsstillstand und keinerlei Schadenersatzansprüche 

Bindung durch cloudoptimierte Prozesse 

betriebswirtschaftliche Sinnigkeit der Cloud im Mittelstand
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Beispielkonfiguration für einen Server

Anbieter 1 Anbieter 3Anbieter 3

OS

Typ

CPU/Ram

Standort

Betrieb

Volumen

Gebühr

SLES SLESSLES

regulär regulärregulär

16 Core 104GB 20 Core 140GB16 Core 122GB

Europa WesteuropaFrankfurt/Main

24/7 24/724/7

5 TB Disk5 TB Disk 5 TB Disk

853 $ / Monat 1661 $ / Monat526 $ / Monat

Kauf/Eigenbetrieb

SLES

regulär

16 Core 128GB

Im Haus

24/7

5 TB SSD

553 $ / Monat

Konkreter Preisvergleich der Marktführer (AWS/Azure/GCP) mit Eigenbetrieb (Stand Mai 2016)
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Fazit

Fakt ist → die Cloud wird bereits jetzt aktiv genutzt (un-) bewusst

Einstellung gegenüber der Wolke ist selten neutral (aber!)

SaaS wird oft privat genutzt, die Erwartungshaltung bleibt gleich 

Einstieg in die Cloud ist einfach, der Um- bzw. Ausstieg problematisch 

Verlust von Softwarekontrolle & Funktionalität ist ggf. ein Obolus   

Regulierungen fehlen, dadurch entsteht eine abschreckende Wirkung

Agressive Preispolitik, Leasing aber dennoch teuerer als der Erwerb  
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virtualization and clustering – made simple

www.osl.eu
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